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Biz Kimiz?Turkiye'de 30 yili askin suredir telekomUnikasyon sektorune onculuk
eden Teknotel Grubu’nun Internet, Datacenter, Altyapi ve Ses hizmetleri saglayiciligi
faaliyetlerini yuruten Teknotel Telekom, kurumlarin ihtiyaclarina yonelik tumlesik

erisim ¢ozumleri sunar.
Teknotel, yurtici ve yurtdisindaki yedekli baglantilar sayesinde yuksek performansl

ve kesintisiz Internet, Cloud ve Datacenter hizmetleri saglar. Teknotel’in dinyanin
en blyuk telekom sirketlerinden KDDI'nin istiraki olan Telehouse ile isbirligiyle
hayata gecen, Turkiye'nin ilk “Carrier Neutral” yani “Operatér Bagimsiz” veri
merkezlerinden biri olan Telehouse Istanbul Veri Merkezi ise kurumlara global
standartlarda hizmet sunar.TecrubemizYillarin deneyimi, pazar bilgisi ve alaninda
uzman calisanlarinin ¢6zumcu yaklasiminin uyumlu bir sekilde bir araya gelmesi ile
operasyonunda musteri memnuniyetini 6n planda tutan Teknotel, kurumsal
beklentileri anlamak ve karsilamak uzere surekli kendini yeniliyor, yenilikci cozumler
gelistiriyor ve musterilerine deger/farklilik yaratarak onlara rekabet UstinlGgu
kazandirmayi ve onlarin uzun vadeli ¢c6zim ortagi olmayi hedefliyor.Musterilerimizin
MemnuniyetiTeknotel; teknik, satis, lojistik ve yonetim birimlerinden olusan gencg
ama egitimli, tecribeli ve dinamik kadrosu profesyonel hizmet odakli ¢calisiyor ve
islerini heyecanla yapiyorlar. Ekibimizin dncelikli hedefi, profesyonel, ¢c6zimcu ve
kaliteli hizmet vererek,musterilerimizin is sureclerinize odaklanabilmeleri icin is
yuUklerini azaltarak ve tasarruf etmelerini saglayarak musterilerimizin memnuniyetini

iyilestirmek.
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