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Garanti Filo, KOBI’lerden kurumsal isletmelere kadar her 6lcekten firmaya ve
bireysel musterilere Turkiye’'de satilan tum marka ve model binek araclar icin uzun
sUreli arag kiralama hizmeti veriyor.Garanti markasinin gicu ve saglam finansal
yapisiyla, Tuarkiye geneline yaygin, hizli, gavenilir hizmetler sunan Garanti Filo,
kiralama stresince degismeyen yuksek hizmet kalitesiyle, kosulsuz musteri
memnuniyetini misyon edinmistir.Arac markalarinca belirlenmis bakim ve onarim
standartlarini eksiksiz uygulayan Garanti Filo, kullanilacak lastikten, bakim ve
onarim hizmetinin alinacagi servis noktasina kadar her detayi 6nceden planlamis,
kosulsuz ve surdurualebilir mtsteri memnuniyetini hedefleyen bir hizmet
saglayicidir.Garanti Filo, hem Garanti Bankasi istiraki olmanin, hem de Dogus grubu
sirketi olmanin avantajiyla, bankacilik ve otomotiv sektorlerinin her ikisiyle de
sinerjik bir baga sahip. Bu glicli bag sayesinde edindigi bilgi birikimi ve uzman
kadrosu ile uzun dénem arag kiralama konusunda musterilerine danismanlikta
bulunuyor ve onlari ihtiyac duyduklari dogru hizmete
yOnlendiriyor.VizyonumuzTurkiye'nin en begenilen filo sirketi
olmak.MisyonumuzGuglu finansal yapisi ve rakiplerinden farklilasan hizmet
anlayisiyla; musterilerine, calisanlarina, topluma ve cevreye surekli deger
katmak.StratejimizKonusunda uzman kadrosu, musterilerine beklentilerin Gzerinde
verdigi hizmet kalitesi ile Filo sektérinde 6ncl olmak.DegerlerimizGaranti Filo,
vizyon ve misyonunu gerceklestirmek Gzere belirledigi stratejilerini, tim
calisanlarinin uyacagi kurumsal degerler dogrultusunda hazirlar. Bu degerler ayni
zamanda, her kademedeki Garanti Filo calisani icin is ve yasamlarinda 6zimsenmis

ve vazgecilmez birer kuraldir.MusteriMUsterilerimizin memnuniyetlerinin ve
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ictenligimizle musterilerimize ve cevremize deger ve mutluluk katmayi
hedefleriz.KaliteHizmetlerimizde her zaman en ustun kaliteyi sunmayi
hedefleriz.CentilmenlikMUsterilerimiz ve cevremizle olan iliskilerimizde, saygi, guven
ve durustluk esastir.YenilikcilikMUsterilerimizin ihtiyaclarini iyi belirler, deger
katacak yeni UrGn ve hizmetler gelistiririz. Sektérde éncii oluruz.UlasilabilirlikUrin
ve hizmetlerimizin kolayca ulasilabilir olmasina 6zen gosteririz.Cevreye
DuyarhlikCevreye zarar vermekten kaciniriz. Cevreye duyarli proje ve teknolojik

gelismeleri takip eder, destekleriz.
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